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komunalni a manipulacni technika

Vseobecné obchodni podminky Auto SAS s.r.o.

1. ZAKLADNi USTANOVENI

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“) upravuji vztahy mezi smluvnimi stranami kupni
smlouvy/licenéni smlouvy, kdy na jedné strané je spole¢nost Auto SAS s.r.o., IC 49679139, DIC
CZ49679139, se sidlem Ke Dvoru 780/10, 160 00 Praha 6, zapsana v obchodnim rejsttiku vedeném

u Méstského soudu v Praze, spisova znacka odd. C vlozka 21617 jako prodavajici (dale jen ,,Auto SAS” nebo
,prodavajici“) a na strané druhé je kupujici (dale jen ,Kupujici“).

Dalsi informace o Auto SAS s.r.o. jsou uvedeny na webové strdnce www.sasparts.cz v sekci ,,O spolecnosti”.
Kupujicim je spotfebitel nebo podnikatel.

Spotiebitelem je kazdy clovék, ktery mimo rdmec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec
samostatného vykonu svého povolani uzavird smlouvu s Auto SAS s.r.0. nebo s ni jinak jedna.

Podnikatelem je ten, kdo samostatné vykondava na vlastni Ucet a odpovédnost vydélecnou ¢innost
Zivnostenskym nebo obdobnym zplsobem se zdmérem cinit tak soustavné za Ucelem dosazeni zisku. Za
podnikatele je povazovan mj. pro Ucely ochrany spotiebitele také kazda osoba, kterd uzavird smlouvy
souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou Cinnosti ¢i pfi samostatném vykonu svého povolani,
popripadé osoba, kterd jednd jménem nebo na ucéet podnikatele. Podnikatelem se pro ucely VOP rozumi
ten, kdo jednd v souladu s predchozi vétou v rdmci své podnikatelské ¢innosti. Uvede-li Kupujici

v objedndvce své identifikacni Cislo, pak bere na védomi, Zze pro néj plati pravidla uvedena ve VOP pro
podnikatele.

2. OBJEDNAVKA V E-SHOPU, POTVRZENI OBJEDNAVKY
e Kupujici objednava zboZi prostfednictvim elektronické objednavky.
e Elektronickd objednavka je platnd po fadném vyplnéni veskerych, formulafem predepsanych
udaja.
e Odeslanim objednavky kupujici stvrzuje, Ze je sezndmen s témito obchodnimi podminkami
a vyslovuje svlj souhlas s tim, Ze se jimi bude fidit jeho vztah s prodavajicim.

e Odeslana objedndvka se stava zdvaznou a kupujici je povinen prevzit zboZi na zakladé ni dodané,
pokud prodavajici neumozni jiny postup &i jiny postup neni stanoven zdkonem.

e Ve Ih(té 24 hodin od odeslani objednavky potvrdi prodavajici kupujicimu jeji pfijeti na jim
uvedenou e-mailovou adresu. Potvrzeni pfijeti objednavky je provadéno automatizované
a neznamena uzavieni kupni smlouvy.

e Na stejnou e-mailovou adresu bude kupujicimu odeslana zprava o odeslani zboZi. U nékterych
objednavek (kupr. vétsi mnozstvi atd.) bude kupujici kontaktovan telefonicky.
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e Objednané zbofi je zasilano prostfednictvim Ceské posty, DPD nebo expresni zasilkovou sluzbou
TOPTRANS po zaplaceni zbozi kartou, prevodem z Uctu, uhrazeni (zalohové) faktury nebo na
dobirku.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY A VYHRADA VLASTNICTVi

e Spravné vyplnéna a odeslana elektronicka objedndvka je navrhem kupujiciho na uzavreni kupni
smlouvy.

e V pfipadé, Ze prodavajici neni schopen objednané zboZi dodat (napf. z divodu vyprodani zasob), je
povinen o tom kupujiciho obratem na jim uvedenou e-mailovou adresu informovat a k uzavreni
kupni smlouvy nedojde. V pripadé, Ze kupujici zaplatil objednané zboZi predem (bankovnim
prevodem nebo kartou), vrati prodavajici kupujicimu celou ¢astku nejpozdéji do 14-ti dnli ode dne,
kdy mu sdéli, Ze zboZi nebude dodéno.

e V pfipadé, Ze prodavajici je schopen objednané zbozi dodat, odesle ho kupujicimu na jim
uvedenou adresu.

e Adresa uvedend kupujicim je mistem dodani zbozi.
eV pripadé, Ze je kupujicim spottebitel, nabyva vlastnické pravo ke zbozi jeho prevzetim.

e V pripadé, Ze kupujici neni spotrebitelem a zboZi neni placeno pfi jeho prevzeti, zlistava zbozi az
do uplného zaplaceni vlastnictvim prodavajiciho.

e Dodaci Ihita je od 1 do 14 dni, neni-li uvedeno jinak.

4. PRAVA A POVINNOSTI KUPUJICIHO

e Kupujici je povinen uvést spravnou a Uplnou postovni adresu, na kterou ma byt objednané zbozi
odeslano. V pfipadé, ze se bude jednat o neexistujici adresu nebo na ni nebude mozno zbozi
kupujicimu dorucit, ma prodavajici pravo vyuctovat kupujicimu plnou cenu zboZzi a kupuijici je
povinen tuto cenu prodavajicimu uhradit, i kdyZ k dodani zbozi z uvedeného divodu nedojde -
fakturu za zboZi je proddvajici v tomto pfipadé opravnén dorucit kupujicimu v elektronické formé
nebo tisténou na jakoukoliv jinou adresu kupujiciho, kterou se mu podafi ziskat.

e Kupujici je povinen prevzit objednané zbozi a zaplatit jeho celkovou cenu. S celkovou cenou je
kupujici seznamen pfi vyplfiiovani objednavky jesté pred jejim zavaznym odeslanim.

e Veskeré osobni Udaje poskytnuté kupujicim pfi registraci jsou dlivérné. Kupujici ma pravo na
vymazani svych osobnich Udajl z databaze, pozada-li o to pisemnou formou. Prodavajici se
zavazuje nejpozdéji do 5 dnll od doruceni pisemné zadosti veskeré Udaje o kupujicim z databaze
vymazat.

5. PRAVA A POVINNOSTI PRODAVAIJICIHO

e Prodavajici je povinen, je-li to v jeho moZnostech (viz ¢l. 2), dodat objednané zbozi na adresu
uvedenou kupujicim v terminu dle téchto obchodnich podminek. Pti prevzeti zbozi obdrzi kupuijici
ke zboZi vidy dodaci list a dariovy doklad (fakturu), ktera mlze slouZit zaroven jako zarucni list,
pokud tento neni vystaven samostatné.

e Prodavajici ma pravo nedodat kupujicimu zbozi, pokud kupujici neplnil svij dFivéjsi zavazek prevzit
zboZi a zaplatit jeho kupni cenu.



e V pripadé, Ze prodavajici nebude schopen dodat zbozi za cenu platnou v dobé, kdy kupujici ucinil
zavaznou objednavku, je povinen o tom kupujiciho e-mailem informovat. Kupuijici je pak opravnén
bud novou cenu akceptovat a na dodani zbozi trvat, nebo tuto odmitnout, a v takovém pftipadé
k doddni zbozi nedojde.

6. PLATBA, SPLATNOST, PRODLENI S PLATBOU

e Placeni ceny zboZi se provadi platebni kartou, prevodem na bankovni ucet prodavajiciho, na
dobirku nebo hotoveé pfi osobnim odbéru zbozi.

e Prodavaijici si vyhrazuje pravo v jednotlivych pripadech vyloudit urcité zplsoby platby, pfip. trvat
na platbé predem.

e Pokud se kupujici dostane v ptipadé platby predem do prodleni, prodluZuje se lh(ta pro dodani
zbozi o dobu, po kterou bude kupujici v prodlenim s platbou.

e Kromeé ceny zboii je kupujici povinen uhradit ndklady spojené s dopravou zbozi a jeho balenim.
S vySi téchto nakladu je kupujici sezndmen pred odeslanim zavazné objednavky. Pokud by
z technickych nebo logistickych dlvod( dodani zbozi probihalo v nékolika etapach, je kupujici
povinen hradit uvedené naklady pouze jednou.

POSTOVNE A BALNE

Zbozi do 29 kg je zasilano prostfednictvim Ceské Posty nebo sluzbou DPD Classic, s niZ je mozné zasilat
baliky do 35 kg.

Zbozi vétsich rozmérl a hmotnosti je zasilano prostiednictvim sluzby TOPTRANS (napf. paletové voziky,
vidlice atd.)

Ve vyjimecnych pfipadech si prodavajici vyhrazuje pravo uctovat vyssi poplatek. Ten je odpovidajicim
zpUsobem kupujicimu prokazan.

DODANIi V RAMCI CESKE REPUBLIKY

o Ceska posta - pouze s dodanim v Ceské republice do hmotnosti 29 kg
Balik do ruky - DOBIRKA, CR 149 K¢
Balik do ruky, CR 145 K¢

e DPD CLASSIC - dodéni v Ceské republice do hmotnosti 35 kg
DOBIRKA, CR 140 K¢&
obycejné, CR 135 K¢

e TOPTRANS - dodani v Ceské republice od hmotnost 35 kg
DOBIRKA/oby¢ejné, CR 600 K&
SKLO kiehké zboZ#i na specialni paleté, CR 1300 K¢&
PRAH objemné zbo?i na specidlni paleté&, CR 895 K¢



DODANI V RAMCI SLOVENSKE REPUBLIKY

e DPD CLASSIC - dodani na Slovensko do hmotnosti 35 kg
DOBIRKA, SK 14 €
obycejné, SK 14 €

e TOPTRANS - dodani na Slovensko od hmotnosti nad 35 kg
obycejné, SK 45 €

**uvedené ceny jsou bez DPH

Pozn. U nékterych druh( zboZi neni mozné predem stanovit cenu dopravy v zavislosti na velikosti,
hmotnosti nebo charakteru zboZi. V téchto pripadech je v objednavce uveden zplsob dodani "dle
dohody". Dokoncete objednavku, nas operator Vas bude kontaktovat na uvedeném telefonnim &isle nebo
e-mailu a projednd s Vami zplsob a cenu dopravy.

7. VYMENA zBOZi

e Kupujici je opravnén pozadat proddvajiciho o to, aby mu dodané zboZi bylo vyménéno za zboZi jiné
i v pfipadech, kdy mu takové pravo neddva zdkon. Prodavajici neni povinen takové Zadosti vyhovét.
V ptipadé, Ze se rozhodne ji vyhovét, stanovi zaroven podminky, za jakych bude tato vyména
uskutecnéna (platba za dodani zbozi, vyrovnani pfipadnych rozdilnych hodnot zbozZi apod.).

e Vyménované zboZi musi byt nepouZité a neposkozené, v origindlnim a neposkozeném baleni.

e ZboZi musi byt zaslano doporucenym balikem (ne na dobirku) na adresu prodavajiciho. V ptipadé,
Ze obdrzené zboZi nebude splfiiovat podminky uvedené v predchozim odstavci, neni proddvajici
povinen vyménu provést a je opravnén odeslat zbozi kupujicimu zpét na naklady kupuijiciho.

8. MOZNOST ODSTOUPENI OD SMLOUVY

e Je-li kupujicim spottebitel, ma pravo odstoupit od smlouvy ve Ih(té 14-ti dnd ode dne prevzeti
zboii.
e Informaci o odstoupeni spolu s kopii dariového dokladu (faktury) musi kupujici zaslat

prodavajicimu doporuéenym dopisem na adresu jeho provozovny.

e  Odstoupi-li kupujici od smlouvy, je povinen predat i zaslat prodavajicimu dodané zboZi nejpozdéji
do 14-ti dn(i od odstoupeni, a to jako doporuceny balik, v neposkozeném obalu spolu s kopii
danového dokladu.

e  Kupujici nese naklady spojené s navracenim zbozi, a to i v pfipadé, Ze toto zboZi nemUze byt
vraceno pro svou povahu obvyklou posStovni cestou.

e Prodavajici je povinen vratit kupujicimu plnéni, které od néj za zbozi a jeho dodani obdrzel, a to
bez zbytecného odkladu, ne vSak dfive, neZz mu kupuijici zboZi pfedal, ¢i neZ prokaze, Ze mu zboZi
odeslal.

Oznameni o odstoupeni od smlouvy
e Adresat (jméno a pfijmeni/obchodni forma, adresa sidla a pfipadné Cislo faxu a e-mailova adresa)

e Oznamuji/oznamujeme(*), Ze timto odstupuji/odstupujeme(*) od smlouvy o nakupu tohoto
zbozi(*)/o poskytnuti téchto sluzeb(*)



Datum objednani(*)/datum obdrzeni(*)
Jméno/jména a pfijmeni spotfebitele/spotrebiteld
Adresa spotrebitele/spotrebiteld

Podpis spottebitele/spotrebiteld

Datum
(*) nehodici se skrtnéte nebo Udaje doplrite.

9. ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze véc pfi prevzeti nema vady.

Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne v dobé 24 mésicll po prevzeti. Prava
z vady se uplatiuji u prodavajiciho.

Kupujici je povinen prevzaté zbozi prohlédnout a bez zbyte¢ného odkladu informovat
prodavajiciho o zjisténych vadach, v pfipadé vad, které se vyskytnou pozdéji, pak bez zbytecného
odkladu po jejich vyskytu.

Kupujici mlZe uplatnit prava z vady doporucéenou zasilkou ¢i e-mailem na e-mailovou adresu:
david.reichl@autosas.cz.

Kupuijici je povinen pfi uplatnéni prav z vady uvést Cislo objednavky, dolozZit kopii faktury a co
nejvystiznéji popsat vadu zbozi a jeji projevy.

Prodavajici je povinen uplatnéni prav z vady kupujicimu potvrdit. Je-li kupujicim spotrebitel, bude
reklamace vyfizena bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 30 dnli ode dne uplatnéni prav z vady,
pokud se proddvajici s kupujicim nedohodne jinak. Neni-li kupujicim spottebitel, bude reklamace
vyfizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 15 dni od vyjadreni dodavatele prodavajiciho,
nejdéle vsak do 6 mésicl, pokud se prodavajici s kupujicim nedohodnou jinak.

Kupujici mliZze pozadovat i dodani nové véci bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze véci
nepfimérené, ale pokud se vada tyka pouze soucdsti véci, mlze kupujici poZzadovat jen vyménu
soucasti - neni-li to mozné, mize odstoupit od smlouvy. Je-li to vsak vzhledem k povaze vady
neumérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbytecného odkladu, ma kupujici prdvo na bezplatné
odstranéni vady.

Pravo na dodani nové véci, nebo vyménu soucasti, ma kupujici i v pfipadé odstranitelné vady,
pokud nemuzZe véc fadné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad.
V takovém pripadé ma kupuijici i prdvo od smlouvy odstoupit.

Pokud tato sva prava kupujici neuplatni, ma narok na pfimérenou slevu - stejné pravo ma

i v pfipadé, Ze mu prodavajici nemize dodat novou véc bez vad, vyménit jeji soucast nebo véc
opravit, jakoZ i v ptipadé, ze prodavajici nezjedna ndpravu v primérené dobé nebo Ze by zjednani
napravy kupujicimu zpGsobilo znac¢né obtize.

Prava z vadného plnéni kupujicimu nenalezi, pokud kupujici vadu sam zpUsobil.
Kupni smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici se fidi ceskym pravnim radem.

Je-li kupujicim spottebitel, mda pravo na mimosoudni feSeni spotfebitelského sporu z kupni
smlouvy. Subjektem mimosoudniho Feseni spotiebitelského sporu je Ceska obchodni inspekce —
coi.gov.cz
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